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> la mobilita urbana e nelle aree
metropolitane € un diritto e una
necessita;

> Si @ conclusa I'era del monoutilizzo
dell’auto privata;

> 'Unione Europea promuove la
mobilita sostenibile e sostiene le
attivita di promozione, comunicazione
e informazione agli utenti sui servizi
di mobilita;

> SUPERHUB nasce con un
approccio integrato e multidisciplinare
e pone l'utente al centro della propria
attivita.
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OBIETTIVI PRIORITARI

» sperimentare le piu moderne
risorse in campo ICT per integrare in
tempo reale servizi eterogenei di
mobilita offerti da piu operatori
(pubblici e privati)

» fornire all'utente dei “pacchetti su
misura” di mobilita, indicando piu
opzioni di percorso classificate in
base a:

- preferenze ed esigenze personali;
- Impatto ambientale;

- Offrire a tecnici e responsabili politici
dati utili per pianificare gli interventi in
materia di trasporto pubblico e
mobilita urbana.
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OGGETTO PRINCIPALE

> creare un nuovo ecosistema dei
servizi di mobilita urbana;

- Ci0 avverra attraverso una
piattaforma open source che
combinera in tempo reale, tutte
assieme, le innumerevoli offerte di
mobilita;

> Sara possibile:

- rispondere in modo puntuale alle
esigenze di mobilita degli utenti;

- definire e proporre sempre nuove
opzioni di percorso e mezzi di
trasporto;

- promuovere cambiamenti
comportamentali.
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TEMPISTICA E PROGETTI PILOTA

- I'attivita di ricerca € partita nel mese
di ottobre 2011 e durera 36 mesi;

»sono previsti 3 progetti pilota:

- a Barcellona il focus sara sugli
scenari di malfunzionamento dei
servizi e di gestione dei grandi eventi;

- a Helsinki il focus sara sull’analisi
delle possibili interazioni tra il sistema
ICT e gli utenti;

- a Milano sara effettuato il test
principale e mettera in campo tutte le
tecnologie e le conoscenze
sviluppate nel progetto fornendo un
servizio innovativo per I'utenza
milanese.
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PROGETTO PILOTA A MILANO

- I'attivita si svolgera sul territorio
dell’area metropolitana di Milano;

> lattivita avverra in stretta
collaborazione tra ATM,
Autoguidovie, Legambiente,
Create-net eXrade e Vodafone;

» Fondazione Legambiente
Innovazione coordinera le azioni,
mettendo a disposizione i servizi
offerti dalla Centrale di Mobilita di
Legambiente;

- ATM e Autoguidovie garantiranno
I'acceso in tempo reale ai propri dati
di servizio.
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COINVOLGIMENTO UTENTI E STAKEHOLDER
A MILANO

-80 persone, suddivise in 10 focus
group, parteciperanno alla RICERCA
CON GLI UTENTI (da febbraio 2012);

~almeno 1.000 persone saranno
contattate e coinvolte durante la fiera
FA’” LA COSA GIUSTA (marzo 2012

600 cittadini volontari
parteciperanno al PRIMO TEST
PILOTA (da giugno 2012): saranno
trasformati in “sensori mobili” in grado
di fornire dati da cui - con 'apporto
tecnico di Vodafone — si dedurranno
le condizioni reali dei loro
spostamenti
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