
NUOVA SALA OPERATIVA
DELLE METROPOLITANE MILANESI

Il futuro del 
trasporto pubblico milanese

inizia da qui 



na nuova sala integrata, prima nel suo genere in 
Italia, per gestire e sorvegliare unitariamente tutte 
le linee della rete delle metropolitane di Milano.

Realizzata con l’obiettivo di elevare ulteriormente i livelli di 
sicurezza, velocità d’intervento e integrazione tra tutte le linee, 
rappresenta una tappa significativa in prossimità di Expo 2015.
Si tratta di una concezione di elevata tecnologia studiata 
sulla base di altre sale operative tra le più moderne al mondo 
- Madrid, Montreal, Toronto e New York - dalle quali eredita 
tutte le innovazioni in campo tecnico ed informatico. 
Con un investimento di oltre 11,5 milioni di euro è dotata di un 
unico centro di controllo del servizio e della sicurezza, consente 
più puntualità, efficienza e velocità d’intervento. 
La nuova sala operativa unificata può regolare il traffico di 1650 
corse di treni al giorno su 83,5 km di binari e 94 stazioni.
Grazie all’elevata tecnologia con cui è stata progettata è 
predisposta per gestire fino a 6 linee metropolitane.
Tra le più moderne al mondo, è fornita di postazioni multifunzione 
e indipendenti tra le quali una, quella dell’infomobilità, che consente 
di informare i passeggeri in tempo reale.



Il futuro del trasporto pubblico milanese inizia da qui 



Sala crisi
l’ecosistema della sicurezza

Un quartier generale operativo per la gestione delle emergenze: il punto 
di partenza per realizzare un vero e proprio ecosistema della sicurezza. 
La nuova sala si attiva quando si rende necessaria l’azione congiunta e 
immediata tra i vertici dell’azienda e gli attori coinvolti sul territorio: Forze 
dell’Ordine, Polizia Locale, Vigili del Fuoco, 118, Protezione Civile.
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